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هدف اصلی این پژوهش، شناسایی سیستماتیک خطرات و ارزیابی کمی ریسک 

« واکاوی ایمنی شغلی»روش ها با استفاده از  مشاغل کلیدی کارکنان زندان

(JSAاست. روش تحقیق به صورت توصیفی )- تحلیلی بوده و چهار شغل

و « مسئول ملاقات»، «مربی تربیتی»، «مراقب داخل بند»پرتعامل شامل 

مورد مطالعه قرار گرفتند. در این روش، هر شغل به « فرمانده یگان حفاظت»

ه در هر مرحله شناسایی تر تفکیک شد، خطرات بالقو مراحل اجرایی کوچک

های  گردید و سپس با استفاده از ماتریس ریسک دو بعدی متشکل از مولفه

( محاسبه و R(، عدد ریسک نهایی )P« )احتمال وقوع»( و S« )شدت پیامد»

های پژوهش نشان داد که الگوی توزیع ریسک در مشاغل  بندی شد. یافته طبقه

تماس فیزیکی و زمانی پرسنل با  مختلف یکسان نیست و مستقیماً با میزان

با ثبت دو مورد ریسک « مراقب داخل زندان»زندانیان همبستگی دارد. شغل 

های مسری هنگام بازرسی بدنی و حضور  ( ناشی از بیماری۸1بالا )نمره 

پذیرترین جایگاه شغلی را داراست. سایر مشاغل اگرچه  وقت در بند، آسیب تمام

تا  50های متوسط )بین  با طیف وسیعی از ریسک فاقد ریسک بالا بودند، اما

های فیزیکی، خطر  ها شامل درگیری ترین آن ( مواجه هستند که مهم۸0

های سلامت روان ناشی از  محکومیت قضایی ناشی از فرار، سرقت سلاح و چالش

خوابی و استرس شغلی است. نتایج حاکی از آن است که خطرات زیستی و  کم

ها را  ت فیزیکی، ابعاد پنهان اما حیاتی ایمنی در زندانروانی در کنار خطرا

بندی خطرات بر اساس عدد  دهند. در نهایت، این پژوهش با اولویت تشکیل می

ریسک، ضرورت گذار از مدیریت واکنشی به مدیریت پیشگیرانه هوشمند را 

کند. راهکارهای پیشنهادی شامل تجهیز مراقبین به لوازم حفاظت  تأیید می

ای برای کلیه پرسنل،  های روانشناختی دوره تخصصی، استقرار پایش فردی

های نوین نظارتی برای  اجرای سیستم چرخش شغلی و استفاده از فناوری

 کاهش خطای انسانی است.

 ها: کلید واژه

 ارزیابی ریسک،

 (،JSAواکاوی ایمنی شغلی ) 

 ایمنی شغلی،  

 زندان، 

 ای بهداشت حرفه

 

 

  

 

https://maj.ihu.ac.ir/
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 مقدمه -1

ساازمان،  نیروی انسانی به عنوان ارزشمندترین سرمایه هر 

هاای اداری   نقش کلیدی در تحقق اهداف و پویایی سیستم

هاا   های زنادان  کند. در این میان، سازمان و اجرایی ایفا می

به دلیل ماهیت خاص محیطی، تراکم جمعیات کیفاری و   

فشاارهای روانای و فیزیکای حااکم بار فضاای حابس، باا         

فاردی در حاوزه بهداشات و ایمنای      باه  های منحصر چالش

هاا باه    ( روبرو هستند. کارکنان این ساازمان HSEشغلی )

طااور مسااتمر در معاارت خطاارات متعااددی از جملااه    

هاای   هاای فیزیکای، اساترس    های مسری، درگیری بیماری

شدید روانای و شارایط نااایمن محیطای قارار دارناد کاه        

[. 2[,  1کناد    سلامت جسمی و روانی آنان را تهدید مای 

ناشای از کاار و   دهد که حاواد    آمارهای جهانی نشان می

های شغلی نه تنها منجر به خسارات جانی و ماالی   بیماری

وری و افازایش   شاوند، بلکاه باا کااهش بهاره      سنگین مای 

های کاری، بار اقتصاادی قابال تاوجهی را بار دوش      غیبت

 [.3کنند   ها تحمیل می های بهداشتی و سازمان نظام

محیط زندان به دلیل ماهیت بسته و تعاملات پیچیاده  
هاا   سانی، کانونی از خطارات چنادوجهی اسات. پاژوهش    ان

ها نرخ بالاتری از اخاتلالات   اند که پرسنل زندان نشان داده
عروقای و مشاکلات   -هاای قلبای   عضلانی، بیماری-اسکلتی

روانی مانند افسردگی و اضطراب پس از ساانحه را نسابت   
[. باا وجاود ایان    5[,  4کنناد    به سایر مشاغل تجربه مای 

هاای ریساک در ایان     ، بسیاری از ارزیاابی مخاطرات جدی
ها به صورت کلی و غیرتخصصی انجام شاده و فاقاد    محیط

دقت لازم در شناسایی خطرات خاص هار شاغل هساتند.    
های سنتی اغلب قادر به تفکیک دقیق مراحل انجاام   روش

کار و خطرات مارتبط باا آن نیساتند. در مقابال، تکنیاک      
زیه شغل باه مراحال   ( با تجJSA« )واکاوی ایمنی شغلی»

تاار خطاارات و ارا ااه  تاار، امکااان شناسااایی دقیااق کوچااک
[. 7[,  6آورد   راهکارهای کنترلی هدفمناد را فاراهم مای   

شکاف اصلی پژوهشای در عادم اساتفاده سیساتماتیک از     
برای شناسایی خطرات مشاغل  JSAهای کمی مانند  روش

های آموزشی مبتنای بار ایان     کلیدی زندان و تدوین مدل
 هاست. تهیاف

ضرورت انجام این پژوهش از چند جنبه حا ز اهمیات  
است. نخست، از منظار حفاج جاان و سالامت کارکناان،      

هاای مساری    شناسایی دقیق خطراتی نظیر انتقال بیماری
هاای فیزیکای منجار باه      هنگام بازرسی بدنی یاا درگیاری  

[. دوم، از منظار  ۸جرح، نیازمند نگاهی موشاکافانه اسات    
های هدفمناد بسایار    گیری از طریق آموزشاقتصادی، پیش

تر از درمان و جبران خسارت پس از وقوع حادثاه   هزینه کم
المللای   [. سوم، از منظر قانونی، استانداردهای بین9است  

کارفرمایان را ملزم به شناساایی و   ISO  45001همچون 
[. ارا اه یاک مادل    10کنناد    کنترل خطرات شاغلی مای  

هاا را در   ی ریسک، ساازمان زنادان  مستند و کمی از ارزیاب
راسااتای انطبااا  بااا ایاان اسااتانداردها یاااری رسااانده و    

 [.11دهد   های حقوقی مدیران را کاهش می مسئولیت

مطالعاااات متعاااددی در زمیناااه ایمنااای شاااغلی در 
هااای پرخطاار انجااام شااده اساات. باارای م ااال،     محاایط

Albrechtsen et al( .2019  نشان دادند که اساتفاده از )
های صنعتی نه تنها ایمنای را بهباود    در پروژه JSA روش
بخشد، بلکه باعث یادگیری سازمانی و مشارکت بیشاتر   می

 Jaskowiakهاا،   [. در حوزه زنادان 12شود   کارکنان می

and Fontana (2015  به بررسی سلامت افسران زنادان )
پرداختااه و تأکیااد کردنااد کااه اسااترس شااغلی و شاارایط 

هاای شاغلی دارد    روز بیمااری محیطی نقاش مهمای در با   
( در پژوهشاای  2019) Minwalkulet[. همچنااین، 13 

نشان داد که ایمنی محل کار رابطه م بت و معنااداری باا   
[. با ایان  14رضایت شغلی و تعهد سازمانی کارکنان دارد  
اناد یاا بار     حال، اک ر این مطالعات یا به صورت کیفی بوده

خلأ پژوهشی در زمینه اند و  روی صنایع دیگر متمرکز شده
هاای ایاران    در مشااغل خااص زنادان    JSAکاربرد کمای  
 [.16[,  15مشهود است  

بنااابراین، هاادف اصاالی ایاان پااژوهش شناسااایی      
سیستماتیک خطرات و ارزیابی کمی ریساک چهاار شاغل    

ها )مراقب، مربای تربیتای، مسائول     کلیدی کارکنان زندان
ری از تکنیاک  گیا  ملاقات و فرمانده یگان حفاظت( با بهاره 

JSA      بنادی   است. این مطالعاه تالاش دارد تاا باا اولویات
خطرات بر اساس عدد ریساک، راهنماایی عملیااتی بارای     
ماادیران جهاات تخصاایه بهینااه منااابع ایمناای و تاادوین 

 های کنترلی اختصاصی ارا ه دهد. پروتکل

 روش تحقیق-2

در این پژوهش، به منظور شناسایی دقیق خطرات و 

مشاغل کلیدی در محیط زندان، از  تعیین سطح ریسک

استفاده شده  (JSA1) روش تجزیه و تحلیل ایمنی شغلی

کمی ساختاریافته -است. این روش یک تکنیک کیفی

 

1 . Job Safety Analysis 
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 ابولقاسمی محمود حقانی، محمود منش، پاک کامران

 
است که بر پایه خرد کردن هر شغل به مراحل اجرایی 

تر، شناسایی خطرات بالقوه در هر مرحله و ارا ه  کوچک

رزیابی در چهار راهکارهای کنترلی استوار است. فرآیند ا

 :گام اصلی زیر انجام پذیرفت

 1تفکیک شغل به مراحل انجام کار .1

ابتدا هر یک از چهار شغل مورد مطالعه )مراقب، مربی 

تربیتی، مسئول ملاقات و فرمانده یگان حفاظت( به 

تر تقسیم شدند. برای م ال، شغل  های جز ی فعالیت

، بازرسی به مراحلی مانند آمارگیری صبحگاهی« مراقب»

بدنی، سرکشی از بند و توزیع دارو تفکیک گردید تا 

 .گونه خطر پنهانی از قلم نیفتد هیچ

 ای شناسایی خطرات و علل ریشه .2
2 

در هر مرحله از انجام کار، خطرات ایمنی، بهداشتی و 

ها )مانند عدم  امنیتی مرتبط شناسایی و علت بروز آن

ضعف نظارت( ثبت خوابی پرسنل یا  همکاری زندانی، کم

 .شد

 سازی ریسک با استفاده از ماتریس ارزیابی کمی .3

های کیفی به اعداد قابل مقایسه، از یک  برای تبدیل داده

شدت »ماتریس ریسک دو بعدی متشکل از دو مولفه 

 Probability) «احتمال وقوع»و  (Severity - S) «پیامد

- P) استفاده شد. نمره نهایی ریسک (Risk Score - R) 

 :آید ضرب این دو مولفه به دست می از حاصل

𝑹 = 𝑺 × 𝑷 

 شدت پیامد (S):  ،میزان خسارت جانی، مالی

روانی یا امنیتی ناشی از وقوع حادثه را نشان 

در نظر  10تا  1دهد )در این پژوهش طیف  می

 .گرفته شده است(

 احتمال وقوع (P):  فراوانی یا شانس رخداد آن

کند  کاری را بیان میخطر در شرایط عادی 

 .(10تا  1)طیف 

 بندی سطوح ریسک طبقه .4

، نتایج بر اساس (𝑅)  پس از محاسبه عدد ریسک

در سه طبقه  1شده در جدول شماره  های تعریف محدوده

 

1 . Job Steps 

2 . Hazard Identification 

بندی اقدامات کنترلی  بندی شدند تا اولویت اصلی دسته

 :پذیر شود امکان

 طبقه بندی سطوح ریسک .1جدول 

محدوده عدد 

 (𝑅) ریسک

بندی  طبقه

 ریسک

 وضعیت اقدام

1 − قابل قبول / نیاز به پایش  (Low) پایین 40

 معمولی

41 −  متوسط 80
(Medium) 

نیازمند اقدامات کنترلی 

 مدیریتی و آموزشی

81 − غیرقابل قبول / نیازمند اقدام  (High) بالا 100

 فوری و مهندسی

 یافته ها-3

خطاارات و ارزیااابی در ایاان پااژوهش، فرآینااد شناسااایی  

ریسک باا تمرکاز بار چهاار شاغل کلیادی و پرتعامال در        

محیط زندان، شاامل مراقاب داخال بناد، مربای تربیتای،       

مسااائول ملاقاااات و فرماناااده یگاااان حفاظااات انجاااام  

هااای حاصال از تجزیااه و تحلیاال مراحاال   پاذیرفت. یافتااه 

دهاد کاه ماهیات محیطای      ( نشاان مای  JSAانجام کاار ) 

کم جمعیات کیفاری، محادودیت    هاا باه دلیال تارا     زندان

فضا و فشارهای روانای حااکم بار فضاای حابس، بساتری       

مسااتعد باارای بااروز طیااف وساایعی از مخاااطرات ایمناای، 

بهداشااتی و امنیتاای اساات. نتااایج اولیااه حاااکی از آن     

اساات کااه اگرچااه الگااوی خطاارات در مشاااغل مختلااف  

متفااااوت اسااات، اماااا خطااارات مشاااترکی همچاااون   

هاااای مساااری و   یهاااای فیزیکااای، بیماااار  درگیاااری

هاای شاغلی    هاای سالامت روان در اک ار موقعیات     چالش

شاود. شادت و احتماال وقاوع ایان خطارات        مشاهده مای 

بساته باه میازان تماااس مساتقیم پرسانل باا زناادانیان و       

طاوری کاه مشااغلی     نوع وظایف محوله متغیار اساتب باه   

که نیازمناد حضاور فیزیکای ماداوم و تعامال نزدیاک باا        

سااطوح ریسااک بااالاتری مواجااه مااددجویان هسااتند، بااا 

اند. در ادامه، جز یاات کمای ارزیاابی ریساک شاامل       بوده

نمرات شادت، احتماال و عادد ریساک نهاایی بارای هار        

یااک از مشاااغل مااذکور بااه تفکیااک ارا ااه و تفساایر      

 خواهد شد.
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 ارزیابی ریسک شغل مراقب داخل زندان .2جدول 

ل
شغ

 

مراحل 

 انجام کار
 خطر

اقدام 

 کنترلی

 ریسکارزیابی 

ت
شد

ل 
ما

حت
ا

 

د 
عد

 

ک
س

ری
ی  

ند
ه ب

بق
ط

 

ک
س

ری
 

ب
راق
م

 

آمار 

گیری و 

سرشمار

ی 

صبحگاه

 ی

درگیری 

فیزیکی 

وایراد 

 صدمه

پرهیز از 

رفتار تشنج 

زا حین 

 سرشماری

9 7 63 
ریسک 

 متوسط

بازرسی 

 بدنی

بیماری 

 مسری

کنترل خشم 

و رعایت 

اصول 

 بهداشتی

9 9 81 
ریسک 

 بالا

سرکشی 

از داخل 

 بند

گروگانگیر

 ی

کنترل و 

شماوره های 

روانی دوره 

ای و 

سرکشی به 

صورت 

 گروهی

10 8 80 
ریسک 

 متوسط

حضور 

مستمر در 

 کار

بیماری 

 روانی

تقسیم کار و 

استراحت و 

 بهره گیری

از مشاوره  

 روانشناس

10 8 80 
ریسک 

 متوسط

فعالیت 

کاری 

بصورت 

شیفت 

 کاری

بیماری 

 روانی

استراحت 

کامل در 

غیر روزهای 

 شیفت

9 8 72 
ریسک 

 متوسط

حضور 

تمام وقت 

 در بند

بیماری 

 مسری

رعایت کامل 

اصول 

 بهداشتی
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 ارزیابی ریسک شغل مراقب داخل زندان .2جدول 
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مراقااب »مربااوب بااه شااغل  2نتااایج جاادول شااماره 

شاود کاه    مشااهده مای   همانطور کاه  است،« داخل زندان

ایاان شااغل دارای بااالاترین سااطح ریسااک در میااان      

مشاااغل بررساای شااده اساات. دو مااورد از خطاارات ایاان  

هنگاام بازرسای بادنی و    « بیمااری مساری  »شغل شاامل  

وقات در بناد، هار دو بااا     همچناین ناشای از حضاور تماام    

قاارار « ریسااک بااالا»بناادی  هدر طبقاا ۸1نمااره ریسااک 

دهنااده شاادت و احتمااال بساایار   انااد کااه نشااان  گرفتااه

باالای وقاوع ایان حاواد  باه دلیال درگیاری فیزیکای و         

تمااااس مساااتقیم روزاناااه باااا زنااادانیان اسااات. ساااایر 

هااای ایاان شااغل ماننااد سرشااماری، سرکشاای از  فعالیاات

هااا، همگاای در   کاااری و کنتاارل دوربااین   بنااد، شاایفت 

 ۸0تااا  56بااا نمراتاای بااین « ریسااک متوسااط»محاادوده 

اند. نکتاه قابال توجاه در ایان جادول، تناوع        ارزیابی شده

هااای رواناای ناشاای از   بااالای خطاارات از جملااه بیماااری 

عضاالانی -خااوابی، مشااکلات اسااکلتی حجاام کاااری و کاام

گیاری   ناشی از ایساتادن طاولانی و حتای خطار گروگاان     

است که همگای نیازمناد اقادامات کنترلای جادی مانناد       

ره روانشناساای، رعایاات اصااول بهداشااتی و نظااارت مشاااو

 .دقیق هستند
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 ابولقاسمی محمود حقانی، محمود منش، پاک کامران

 
 ارزیابی ریسک شغل مربی تربیتی داخل زندان. 3جدول 
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« مربای تربیتای  »که به شغل  3شماره در خصوص جدول 

دهد که اگرچاه ایان شاغل     اختصاص دارد، نتایج نشان می

یاک از ماوارد در    نیز با خطرات جدی مواجه است، اما هیچ

اناد. باالاترین نماره     قرار نگرفتاه « ریسک بالا»بندی  طبقه

« سرشماری و آماار »ریسک در این شغل مربوب به مرحله 

ی فیزیکای ناشای از   است که به دلیال درگیار   ۸0با نمره 

شااود و در ماارز  روحیااه پرخاشااگری زناادانیان ایجاااد ماای

ها مانناد   بندی ریسک متوسط قرار دارد. سایر فعالیت طبقه

نظارت بر توزیع صبحانه، بازگشایی بند و اعزام باه باشاگاه   

« پااایین»یاا  « ریساک متوسااط »ورزشای، همگاای در رده  

در این شغل اند. تمرکز اصلی اقدامات کنترلی  ارزیابی شده

بر آموزش رفتار، توجیه زندانیان و پیشگیری از فرار استوار 

گیری با احتماال   است و خطراتی مانند خودزنی یا گروگان

تاری   و شدت کمتری نسبت به شغل مراقب، ریسک پایین

 اند. را ایجاد کرده

 زندان ارزیابی ریسک شغل مسئول ملاقات. 4جدول
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 1405/ پاییز 3 / شماره4/ دوره 1405 / سال زیست محیط و سلامت ایمنی، در پژوهش

 

 JSA روش از استفاده با ها زندان کارکنان مشاغل از برخی ریسک ارزیابی و خطرات شناسایی 20

 

نشان « مسئول ملاقات»برای شغل  4تحلیل جدول شماره 

شاغل   شده برای ایان  دهد که تمامی خطرات شناسایی می

قرار دارند و هیچ ریساک  « ریسک متوسط»بندی  در طبقه

بالا یا پایینی ثبت نشده است. بالاترین نمره ریسک برابر با 

ناشی « محکومیت قضایی»است که مربوب به دو خطر  64

باا  « درگیری فیزیکای »از فرار از طریق تطمیع نگهبانان و 

 باشد. علت اصلی این خطارات، ضاعف   کنندگان می ملاقات

کننادگان و عادم همکااری     نظارت بر وسایل همراه ملاقات

آنان عنوان شده است. اقدامات کنترلی پیشانهادی عمادتاً   

کننادگان قبال از    تر، کنترل رفتار ملاقاات  بر نظارت دقیق

ورود و جلوگیری از فریب خوردن پرسنل متمرکز است که 

های امنیتی در فرآیناد   دهنده اهمیت حیاتی پروتکل نشان

 .قات حضوری استملا

 ارزیابی ریسک شغل فرمانده یگان حفاظت زندان .5جدول 
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 ارزیابی ریسک شغل فرمانده یگان حفاظت زندان .5جدول 
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فرمانده یگان »که به شغل  5در نهایت، جدول شماره 

های پایین و  پردازد، ترکیبی از ریسک می« حفاظت

هایی مانند بازدید ظاهری  دهد. فعالیت متوسط را نشان می

های حفاظتی، ریسک  از کارکنان و نظارت کلی بر برنامه

تری مانند  های حساس ( دارند. اما فعالیت42و  20پایینی )
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 ابولقاسمی محمود حقانی، محمود منش، پاک کامران

 
مسئولیت »و « بر جدول سلاح و مهماتنظارت »

در  50و  64با نمرات ریسک « سازماندهی سربازان

ترین پیامد در  اند. خطرناک بندی متوسط قرار گرفته طبقه

این شغل، خودزنی، دیگرزنی یا تیراندازی توسط سربازان 

دارای مشکلات روانی است که اگرچه احتمال آن متوسط 

( است. 10بسیار بالا ) ( ارزیابی شده، اما شدت آن5)

انگاری،  همچنین خطر سرقت سلاح به دلیل تبانی یا سهل

یکی از نقاب بحرانی مدیریتی برای  64با نمره ریسک 

شود که نیازمند نظارت  فرمانده یگان حفاظت محسوب می

 .های روانشناختی برای سربازان است مستمر و آموزش

 بحث-4

سیساتماتیک خطارات و   پژوهش حاضر با هدف شناسایی 

ارزیابی ریسک مشاغل کلیدی در محیط زندان با اساتفاده  

( انجاام شاد.   JSAاز روش تجزیه و تحلیل ایمنی شاغلی ) 

های این مطالعه نشان داد که محیط زندان باه دلیال    یافته

ماهیت بسته، تراکم باالای جمعیات کیفاری و فشاارهای     

 رواناای حاااکم، بسااتری پیچیااده باارای بااروز مخاااطرات  

چندوجهی )ایمنی، بهداشتی و امنیتی( است. نتایج حاصله 

کننااد کااه سااطح ریسااک در مشاااغل مختلااف  تأییااد ماای

همبستگی مستقیمی باا میازان تمااس فیزیکای و زماانی      

 پرسنل با زندانیان دارد.

هاای   در مقایسه با مطالعات پیشین، از جمله پاژوهش 

( و رضاایی  1402انجام شده توسط محمدی و همکااران ) 

( که بر روی استرس شغلی و حاواد  فیزیکای در   1399)

مراکز اصلاح و تربیت تمرکز داشتند، نتاایج ایان پاژوهش    

ساازد. در حاالی    همسو بوده اما عمق بیشتری را آشکار می

و « اسااترس شااغلی »کااه تحقیقااات قبلاای عماادتاً باار    

به عنوان پیامدهای اصالی  « عضلانی-های اسکلتی آسیب»

در این مطالعه نشاان داد کاه    JSAتأکید داشتند، ارزیابی 

هاای امنیتای منجار باه      ریساک »و « های مسری بیماری»

نیااز از اهمیات حیاااتی برخوردارنااد.  « محکومیات قضااایی 

همچنین، بارخلاف برخای مطالعاات کاه ریساک مربیاان       

هاای ماا نشاان داد کاه      دانستند، یافته تربیتی را ناچیز می

فیزیکای  حتی در مشاغل غیرنگهبانی نیز خطار درگیاری   

( وجاود  ۸0ناشی از پرخاشگری زندانیان )با نماره ریساک   

های ایمنی ایان گاروه    دارد که نیازمند بازنگری در پروتکل

است. تفاوت عمده این پژوهش باا کارهاای گذشاته، نگااه     

جامع به زنجیره علیّ حاواد  اساتب جاایی کاه ناه تنهاا       

یاا  « ضعف نظارت هوشامند »هایی مانند  پیامد، بلکه ریشه

بااه عنااوان عواماال  « دم غربااالگری رواناای سااربازان عاا»

تشدیدکننده ریسک شناسایی شدند. بار اسااس مااتریس    

« ریساک باالا  »بندی  ارزیابی ریسک، خطراتی که در طبقه

( قرار گرفتند، غیرقابل قبول تلقی شاده و  ۸1)عدد ریسک 

نیازمند اقدامات کنترلی فوری و مهندسای هساتند. بارای    

بحرانی، راهکارهای زیار پیشانهاد   های  مدیریت این ریسک

 گردد می

. مهندسی کنترل و تجهیزات حفاظتی )برای ماراقبین(:  1

های مسری هنگام بازرسی  با توجه به ریسک بالای بیماری

( PPEبدنی، الزام اساتفاده از تجهیازات حفاظات فاردی )    

هاای   هاای ضاد بارش، ماساک     تخصصی شاامل دساتکش  

هاای   بنات در اتاا  کر و گاردهای شفاف پلی N 95تنفسی 

های تهویاه   بازرسی ضروری است. همچنین، نصب سیستم

در بناادهای پرترافیااک  HEPAمطبااوع بااا فیلتراساایون  

 های تنفسی را کاهش دهد. تواند احتمال انتقال بیماری می

های مدیریتی و چرخش شغلی: بارای مقابلاه باا     . کنترل2

های روانای ناشای از حجام کااری و      ریسک بالای بیماری

هار  « 1چرخش شغلی اجبااری »خوابی، اجرای سیستم  کم

پاایش  »هاای   بار برای مراقبین و استقرار برناماه  ماه یک 6

ای بااا حضااور روانشناسااان صاانعتی   دوره« ساالامت روان

های متوالی  شود. کاهش ساعات شیفت سازمانی توصیه می

ها از دیگر اقدامات  و افزایش روزهای استراحت بین شیفت

 ی است.مدیریتی حیات

محااور: باارای کاااهش    . نظااارت هوشاامند و فناااوری  3

گیری، جاایگزینی   های امنیتی مانند فرار یا گروگان ریسک

های هوشامند مبتنای بار هاوش      نظارت انسانی با سیستم

هاای   مصنوعی  برای تحلیل رفتارهای مشکوک در دوربین

تواند الگوهاای   شود. این فناوری می مداربسته پیشنهاد می

خاشگرانه یا تجمعات غیرعادی را قبال از وقاوع   رفتاری پر

 درگیری شناسایی و به مرکز فرماندهی هشدار دهد.

. غربالگری و آموزش تخصصی نیروهای یگان حفاظت: با 4

توجه به ریسک متوسط رو به باالای مرباوب باه ساربازان     

های روانشاناختی   وظیفه )خودزنی/دیگرزنی(، اجرای تست

مادیریت  »هاای   برگازاری کارگااه  تر پیش از اعازام و   دقیق

برای کلیه پرسانل درگیار باا    « آوری روانی تاب»و « خشم
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هاای   زندانیان، به ویاژه فرمانادهان و ماراقبین، از اولویات    

 آموزشی است.

در نهایت، تلفیق این راهکارهای مهندسی، مدیریتی و 

ها را  تواند چرخه معیوب حواد  در زندان آموزشی می

ایمنی کارکنان، به بهبود فضای شکسته و ضمن ارتقای 

 ( برای زندانیان نیز کمک شایانی نماید.1)بازپروری

 نتیجه گیری -5

گیری نهایی این پژوهش بر این اصل استوار است  نتیجه

که محیط زندان به عنوان یک سیستم پیچیده و پویا، 

الگوی توزیع ریسک یکنواختی ندارد و شدت مخاطرات آن 

تعاملات فیزیکی و روانی پرسنل با مستقیماً با ماهیت 

دهد که  ها نشان می جمعیت کیفری همبستگی دارد. یافته

وقت و  به دلیل حضور تمام« مراقب داخل زندان»شغل 

تماس مستقیم، در کانون بحران قرار داشته و با ثبت 

های  )ریسک بالا( در حوزه بیماری ۸1نمرات ریسک 

بندی مطلق  لویتهای فیزیکی، نیازمند او مسری و آسیب

در تخصیه منابع ایمنی و بهداشتی است. در مقابل، 

و « مسئول ملاقات»، «مربی تربیتی»اگرچه مشاغل 

بندی شده  های طبقه فاقد ریسک« فرمانده یگان حفاظت»

های متوسط  هستند، اما پراکندگی ریسک« بالا»به عنوان 

 های آنان حاکی از آن است که ( در فعالیت۸0تا  50)بین 

هیچ جایگاه شغلی در این محیط از خطر مصون نیستب 

ویژه خطراتی مانند محکومیت قضایی ناشی از فرار،  به

خوابی که  سرقت سلاح و یا پیامدهای روانی ناشی از کم

توانند اثرات مخرب بلندمدتی بر سازمان داشته باشند.  می

بنابراین، عبور از رویکردهای سنتی و انفعالی و حرکت به 

که شامل تجهیز « مدیریت پیشگیرانه هوشمند»سمت 

مراقبین به لوازم حفاظت فردی تخصصی، استقرار 

ویژه  ای برای کلیه پرسنل )به های روانشناختی دوره پایش

سربازان وظیفه و مراقبین شیفتی(، و استفاده از 

های نوین نظارتی برای کاهش خطای انسانی است،  فناوری

های غیرقابل قبول به  بدیل ریسکتنها راهکار پایدار برای ت

سطوح قابل کنترل و تضمین سلامت جسمی، روانی و 

های انسانی در مراکز اصلاح و تربیت  ای سرمایه حرفه

 باشد. می

 

1 . rehabilitative 

 مراجع -6

[1] R. Akbari et al., "Investigation of job stress status 
and work-related stressors among employees 
working in prisons," *Journal of Occupational 
Medicine*, vol. 6, no. 3, pp. 1-11, 2014. 

[2] L. Lewis and W. Wiki, "Prison Officer Health and 
Safety Challenges," *Correctional Health Journal*, 
vol. 12, no. 4, pp. 45-52, 2023 

[3] International Labour Organization (ILO), "Safety 
and Health at Work: A Global Overview," Geneva: 
ILO Publications, 2022. 

[4] C. R. Jaskowiak and R. T. Fontana, "The work in 
prison: reflections on the health of prison officers," 
*Revista Brasileira de Enfermagem*, vol. 68, no. 2, 
pp. 345-351, 2015. 

[4] C. R. Jaskowiak and R. T. Fontana, "The work in 
prison: reflections on the health of prison officers," 
*Revista Brasileira de Enfermagem*, vol. 68, no. 2, 
pp. 345-351, 2015. 

[6] G. Halvani et al., "Investigation of the effect of 
training on risk assessment code using quantitative 
Job Safety Analysis (JSA) in a cement production 
company," *Occupational Medicine Journal*, vol. 
8, no. 1, pp. 20-33, 2016. 

[7] E. Albrechtsen, I. Solberg, and E. Svensli, "The 
application and benefits of job safety analysis," 
*Safety Science*, vol. 113, pp. 137-145, 2019. 

[8] F. Kiani, H. Samavatian, and S. Pourabdian, 
"Effectiveness of safety training on changing 
employees' attitude towards safety issues," *Journal 
of School of Public Health and Institute of Health 
Research*, vol. 9, no. 2, pp. 53-68, 2011. 

[9] M. Bastan and L. Azizi Baraftabi, "The impact of 
safety programs implementation on time and cost 
factors in construction projects," in *1st Int. Conf. 
on Industrial Engineering, Management and 
Accounting*, 2015. 

[10] ISO 45001:2018, "Occupational health and 
safety management systems – Requirements with 
guidance for use," International Organization for 
Standardization, 2018. 

[11] A. Raouf and B. Dhillon, *Safety Assessment: 
A Quantitative Approach*, I. Mohammadfam, 
Transl. Hamedan: Fan Avaran, 2006. 

[12] P. Kines et al., "Impact of Training on 
Workplace Safety and Health: A Review," *Safety 
Science*, vol. 120, pp. 104-112, 2020. 

[13] R. M. Choudhry and D. Fang, "The Role of 
Occupational Safety and Health Training in 
Improving Safety Performance," *Journal of 
Construction Engineering and Management*, vol. 
147, no. 5, p. 04021023, 2021. 

[14] B. N. Minwalkulet, "Employee Work Place 
Safety, Job Satisfaction and Organizational 
Commitment," *Research on Humanities and Social 
Sciences*, vol. 9, no. 5, 2019. 

[15] L. S. Robson et al., "Training and Safety: A 
Systematic Review of the Evidence," *American 
Journal of Industrial Medicine*, vol. 64, no. 3, pp. 
215-228, 2022. 

[16] M. R. Hallowell and J. A. Gambatese, "The 
Effectiveness of Safety Training Programs in 
Reducing Workplace Injuries," *Journal of Safety 
Research*, vol. 55, no. 2, pp. 89-97, 2023 



 
 

 

Journal of Research in safety, health and environment 

Journal of Research in safety, health and environment/ 2026/ Vol.4/ No.3/ 15-22 

 

Hazard Identification and Risk Assessment of Selected Prison Staff Jobs 
Using the Job Safety Analysis (JSA) Method 

Kamran Pakmanesh1, Mahmoud Haghani2*, Mahmoud Abolghasemi3 

1 PhD Student, Department of Educational Management, Faculty of Management, Islamic Azad University, West Tehran 
Branch, Tehran, Iran 
2 Corresponding Author: Department of Educational Sciences, Faculty of Psychology and Educational Sciences, Shahid 
Beheshti University, Tehran, Iran 
3 Associate Professor, Department of Educational Sciences, Faculty of Psychology, Shahid Beheshti University, Tehran, Iran 

A R T I C L E    I N F O  A B S T R A C T 
Article history: 
Article Type: Research paper 
Received: 11 Oct 2026 
Received in revised form: 7 May 2026 
Accepted: 09/10/2026  
Available online: 13/10/2026  
*Correspondence:  
mah.haghani@gmail.com 

 

The primary objective of this study is to identify hazards and assess the 
risk levels associated with key job roles within prison organizations using 
the Job Safety Analysis (JSA) method. This research employs a descriptive-
analytical approach. Four critical job roles involving high interaction with 
inmates were selected for assessment: Custodial Officers, Educational 
Instructors, Visit Supervisors, and Protection Unit Commanders. In this 
method, each job was decomposed into specific operational steps, 
potential hazards were identified at each stage, and risks were quantified 
using a two-dimensional matrix based on "Severity" (S) and "Probability" 
(P). The findings indicate that the risk distribution pattern varies 
significantly across different job roles and is directly correlated with the 
level of physical and temporal contact personnel have with inmates. The 
role of "Custodial Officer" was identified as the most vulnerable, recording 
two instances of "High Risk" (Risk Score: 81) related to infectious diseases 
during body searches and due to constant presence in the ward. While 
other roles did not exhibit high-risk categories, they faced a wide range of 
medium-level risks (scores between 50 and 80), including physical 
conflicts, legal liabilities arising from inmate escapes, weapon theft, and 
mental health challenges stemming from shift work and stress. The results 
highlight that biological and psychological hazards, alongside physical 
risks, constitute critical yet often overlooked dimensions of safety in 
correctional facilities. Consequently, this study emphasizes the necessity 
of transitioning from reactive management to intelligent preventive 
strategies. Proposed measures include equipping custodial officers with 
specialized Personal Protective Equipment (PPE), implementing periodic 
psychological monitoring for all staff, establishing mandatory job rotation 
systems, and utilizing advanced surveillance technologies to mitigate 
human error. 
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